
Course Syllabus



หลักสูตรทักษะการสื�อสารด้านการสอนงาน (Pro trainer for leaders) เป�น
หลักสูตรเกี�ยวกับการพัฒนาทักษะด้านการสอนงานที�มีประสิทธิภาพ และเป�นที�
ยอมรับจากหลากหลายสาขาอาชีพ ประกอบด้วย การสอนแบบปฏิบัติหน้างาน 
(On the job Training) และการสอนงานแบบกลุ่ม (Group Training Technique) 
หลักสูตรนี� สามารถทําให้ความรู้จากผู้สื�อสาร ได้ส่งต่อถึงผู้เรียนอย่างครบถ้วน 
และวดัผลไดห้ลังจากการสอนในทนัท ีลดความเสียหายของทรพัยากรในองคก์รอนั
เกิดจากการสอนงานหรือสื�อสารที�ผิดพลาด และทําให้หน่วยงานสามารถบริหาร
เวลาการทํางานได้ดขึี�นผา่นการอธบิายที�เป�นสัดส่วนและขั�นตอนที�เหมาะสม หลกัสูตร
นี� ผู้เรยีนสามารถสรา้งโครงสรา้งการสอนไดด้้วยตนเอง รวมทั�งวเิคราะหโ์ครงสร้าง
การสอนในอนาคตได้ มีกิจกรรมและ Workshop ตลอดระยะเวลาการสอน และการ
สอบปฏิบัติวัดผลในช่วงท้ายของการเรียน โดยมีการสลับมาเป�นผู้สอนและเป�นผู้
เรยีน ผา่นคําแนะนําที�เชี�ยวชาญจากวทิยากร โดยผูเ้รียนท่านอื�นจะสามารถวเิคราะห์
โครงสร้างการสอนของทุกกลุ่มที�เข้าร่วมเรียนไปพร้อมกัน
หลักสูตรนี� ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก คือ 
• การสอนแบบปฏิบัติหน้างาน (On the job Training) 
• การสอนงานแบบกลุ่ม (Group Training Technique) 

หลักสูตรทักษะการสื�อสาร
ด้านการสอนงาน

PRO TRAINER FOR LEADERS

Course Description

หมายเหตุ: ราคาค่าอบรมยังไม่ได้รวมค่าสถานที�เเละภาษีมูลค่าเพิ�ม VAT 7%

12 ชั�วโมง (2 วัน)

2 วัน

150,000 บาท

ขั�นตํ�า 10 - 15 คน



กลุ่มผู้เรียนเป�าหมาย 

Course content

1MODULE

Principle of Learning and Communication
หลักความรู้พื�นฐานเกี�ยวกับการเรียนรู้และการสื�อสาร
เรยีนรูธ้รรมชาตกิารเรยีนรูท้ี�แตกต่างของแต่ละบคุคล ทฤษฎจีติวทิยาที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการเรยีนรูข้องมนษุย ์ผา่นกิจกรรมการระดมสมอง และอภิปราย การแลกเปลี�ยน
ประสบการณ์เกี�ยวกับการสอนจากกรณีศึกษา สามารถอธิบายความแตกต่าง
ระหว่างการสอนในรูปแบบ OJT และ GTT เพื�อการนําไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะ
สมในอนาคต

TARGET GROUP

พนักงานระดับ 
Supervisor ขึ�นไป

Departmental 
Trainer ในแต่ละ
แผนกที�มีหน้าที�สอน
งานพนักงานใหม่

ผู้ที�ต้องการพัฒนา
ทักษะเกี�ยวกับการ
สอนงานและการนํา
เสนอ



2MODULE

On the Job Training ระบบการสอนแบบ OJT
อธิบายรูปแบบลักษณะและโครงสร้างการสอนงานแบบ OJT พร้อมกิจกรรมให้ผู้
เรยีนวเิคราะห ์และอภปิรายจากวธีิการสอนในรูปแบบ OJT และความสําคญัของการ
ตั�งคําถาม ผ่านกรณีศึกษาและวิดีโอ เข้าใจทั�งบทบาทของผู้สอนและผู้เรียน และ
ความเกี�ยวเนื�องของการออกแบบการสอนที�มีประสิทธิภาพ

3MODULE

Group Training Technique ระบบการสอนแบบ GTT
อธิบายรูปแบบลักษณะและโครงสร้างการสอนงานแบบ GTT พร้อมกิจกรรมให้ผู้
เรียนวิเคราะห์ และอภิปรายจากวิธีการสอนในรูปแบบ OJT ผ่านกรณีศึกษา วิธีการ
ถามคําถามที�ดึงดดูความสนใจแก่ผู้เรียน การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั การใชอ้ปุกรณแ์ละ
เครื�องมอืตา่งๆ อยา่งมปีระสิทธภิาพ การควบคมุบรรยากาศระหว่างการสอนงาน 
การ Coaching

4MODULE

Design Your Effective Course การออกแบบการการสอน
ผู้เรียน ออกแบบการสอนงานผ่านโครงสร้าง OJT และ GTT เพื�อใช้ในการสอบ
ปฏิบัติ โดยวิทยากรเป�นผู้ให้คําแนะนําอย่างใกล้ชิด

5MODULE

การสอบปฏิบัติ
ผู้เรียนทําการสอบปฏิบัติ ตามการออกแบบการสอนของตนเอง ภายใต้ระยะเวลา
ที�กาํหนด โดยผูเ้รยีนที�เหลือจะทําการวเิคราะหแ์ละวจิารณ์แต่ละโครงสร้างการสอน
ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม



Program  

Principle of Learning and Com-
munication

On the Job Training

D  A  Y

01
9:00 – 10:00

10:00 – 12:00

On the Job Training13:00 – 14:00

Group Training Technique ระบบ
การสอนแบบ GTT

14:00 – 16:00 

Design Your Effective Course
การออกแบบการการสอน

การสอบปฏิบัติ

D   A  Y

02

หมายเหต ุ: ตารางการอบรมอาจมีการเปลี�ยนแปลงได้ ในกรณีเกิดสถานการณ์อันเป�นเหตุให้ไม่สามารถจัดการเรียนการ
สอนได้ โดย NEO ACADEMY จะทําการปรับวันเวลาเรียนตามความเหมาะสม ขอสงวนสิทธิ�การคืนเงินค่าลงทะเบียน

หลักสูตรในทุกกรณี ยกเว้นในกรณีที�มีการเลื�อน หรือยกเลิกการอบรม เนื�องจากจํานวนผู้เรียนไม่ถึงเกณฑ์ที�กําหนดเท่านั�น

9:00 – 12:00

13:00 – 16:00



Instructor

Contact
092-916-4265

Line: @neoacademy

Email: sales@neoacademy.pro

ลงทะเบียนทางเว็บไซต์: www.neoacademy.pro

ผูเ้ชี�ยวชาญด้านทกัษะการสื�อสารดา้นการถ่ายทอดและสอนงานและที�ปรึกษา สายงานด้านการ
บริการและโรงแรมห้าดาวมากว่า  10 ป� รวมทั�งเป�นผู้เชี�ยวชาญด้าน Wedding Planner นาย

พิธี และพิธีกร

หัวหน้าฝ�ายการเรียนรู้เครือโรงแรมฮิลตัน
• รองผู้จัดการฝ�ายพัฒนาบุคคลากร โรงแรมเครือ COMO
• ฝ�ายฝ�กอบรม โรงแรมแมนดารินโอเรียนเต็ล
• โรงเรียนวิชาการโรงแรมแห่งโรงแรมโอเรียนเต็ล
• ที�ปรึกษาอิสระด้านการวางแผนการพัฒนาบุคคลากร วางระบบการเรียนรู้  และ Team 
Building

ชนนัธร ผลมาณีกลุ
Learning and Development

ประวตักิารทาํงาน


